Nos solutions Sen[ree)

SIMPLE COMME UN CLIC

Marketing ou transactionnel, touchez instantanément vos cibles

Description

Fluidifiez ~votre communication en  envoyant
directement depuis votre espace client des campagnes
SMS 100% personnalisables.
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La solution peut-étre aussi bien étre utilisée pour
Les atouts des campagnes transactionnelles (confirmations
ou rappels de rendez-vous, relances...) que marketing
* Personnalisation compléte du texte (offres promotionnelles, évenementiel...).
et des différentes variables (7 données
paramétrables) Longueur du message
illimitée Paramétrage de |I'heure & date
d’envoi
e Personnalisation de I'expéditeur du Les différentes étapes
message
1. Import d'un fichier Excel de contacts depuis
e Envoi en masse I'interface SenDOC ou intégration directement
depuis votre logiciel métier (API)
e Intégration possible avec vos logiciels
métiers (API) 2. Composition du message avec intégration des
variables (nom, prénom, date de naissance,

référence facture...

3. Planification de I'envoi (paramétrage du jour & de
I"heure)

4. Envoi de la campagne
5. Possibilité a I'interlocuteur de répondre au SMS

6. Suivi de la campagne & consultation des réponses

Contactez-nous'!
® 0477794300

® Sendoc@fffrance.fr
® fffrance.fr




